RAMCOVA DOHODA &. 1/2023
uzavreta v sulade s ustanoveniami § 269 ods. 2, § 409 a nasl. zékona &. 513/1991 Zb. Obchodného
zékonnika v znen{ neskorsich pravnych predpisov (d’alej aj ako ,»Obchodny zakonnik*), zdkona &.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (d’alej aj ako ,,zakon o VO*).
(dalej len ,,Zmluva“)
medzi zmluvnymi stranami:

Nazov spoloénosti: Pryzmat Slovakia s.r.o.

sidlo: Krizna 19, 811 07 Bratislava

registracia: zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel:
Sro, vloZzka §.31428/B

1CO: 35 882 891

DIC: 2021808338

IC DPH: SK2021808338

bankové spojenie: Slovenska sporitel’iia, a. s.

¢islo Gétu (IBAN): SK22 0900 0000 0001 7797 8020

Statutarny organ: Mgr. Richard Vacek, konatel’

(dalej aj ako ,,preddvajucic)

Nazov organizacie: Slovenska humanitna rada
sidlo: Budysinska 1, 831 03 Bratislava
ICO: 173 160 14

DIC: 202 11 855 40

Statutarny organ: Peter Devinsky, prezident SHR

(dalej aj ako ,,kupujici)
(predavajuci a kupujici d’alej spolu aj ako ,,zmluvné strany*)

Clanok I
Uvodné ustanovenia
Kupujuci v rdmei plnenia svojich uloh obstarava tovar postupom ustanovenym zakonom o VO.
Tuato Zmluvu uzatvara kupujici ako obstaravatel’ s predavajicim ako uspeSnym uchadzalom vo
verejnom obstaravani v postupe zaddvania zakazky s nizkou hodnotou podla § 117 zakona o VO,
predmet zdkazky ,,Tonery III*.

Clanok II

Predmet Zmluvy
Predmetom tejto Zmluvy je zévidzok predavajiiceho dodavat’ kupujicemu kancelarsky spotrebny
material (d’alej aj ako ,,tovar®) podl'a opisu predmetu zakazky v prilohy ¢&. 1 tejto Zmluvy a previest’
na kupujiceho vlastnicke pravo k predmetu zdkazky a zavizok kupujiceho prevziat’ predmet
zékazky a zaplatit’ dojednant kiipnu cenu, a to vietko za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.
Tovarom pre Ucely tejto Zmluvy je kancelarsky spotrebny material podla $pecifikacie uvedenej v
prilohe €. 1 tejto Zmluvy.
Predavajtci prehlasuje, Ze je opravneny dod4vat’ predmet zékazky podla tejto Zmluvy.

Clanok INI
Dodacie podmienky
Predéavajuci sa zavizuje dodavat’ tovar kupujicemu na zaklade telefonickych alebo emailovych
objednavok (d’alej aj ako ,,objednavka“) za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve av jej
prilohach.
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Objednavka, ako aj zmena objednavky, musi obsahovat’ najmé:

a) druh tovaru - identifikaciu (&i pojde o original/repas)

b) mnoZstvo tovaru po jednotlivych poloZzkach

¢) pozadovany termin dodania

d) miesto dodania

e) cenu tovaru podla prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy

f)  datum, meno a podpis opravneného zastupcu kupujiceho.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavka kupujuceho alebo jej zmena, ktora nebude mat’
nalezitosti uvedené v bode 2. tohto ¢lanku je neplatna a preto nie je zavézna pre ktorukol'vek zo
zmluvnych stran.

Predavajtci je povinny dodat’ tovar do dvoch pracovnych dni od doru¢enia objednavky vystavene;j
podla bodu 2. tohto &lanku. Ak kupujuci v objednavke uvedie dodaciu lehotu dlh3iu ako dva
pracovné dni, je pre predivajiiceho zavizna tato dlhsia lehota.

Miestom dodania tovaru je celé izemie SR.

Splnenim dodavky sa rozumie riadne a vcasné odovzdanie a prevzatie tovaru dohodnutym
spdsobom na miesto dodania podla bodu 5 tohto ¢lanku. Prevzatie tovaru potvrdi opravneny
zéstupca kupujiaceho na dodacom liste, ktory predlozi predavajici pri dodani tovaru, odtlackom
pediatky a podpisom zastupcu kupujaceho.

Predavajtici je povinny v pripade omeskania s dodanim tovaru z dévodov mimoriadnych udalosti
pisomne poziadat’ kupujticeho o predizenie terminu dodania tovaru podla konkrétnej objednévky
a uviest' dévody pozadovanej zmeny terminu dodania tovaru. Kupujici je povinny bez zbyto¢ného
odkladu pisomne oznamit' predavajicemu svoj sthlas alebo nestihlas s predizenim terminu
dodania. Ak kupujtci nesthlasi s prediZzenfm terminu dodania tovaru, objednévka, ktorej sa zmena
terminu dodania tovaru tyka, sa rusi v celom rozsahu.

Clanok IV

Kipna cena a platobné podmienky
Kipna cena tovaru, vratane rozpisu jednotlivych poloziek tovaru v pripade, ak je to relevantné, je
stanovena vzajomnou dohodou Zmluvnych stran podl'a zdkona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskor$ich predpisov a je uvedena v Prilohe €. 1, ktora tvori neoddelite'nt sticast’ tejto Zmluvy.
Kupna cena podla tohto ¢lanku Zmluvy, je cenou za novy tovar bez akychkol'vek vad. V kapnej
cene je zahrnuté: cena tovaru, clo, dopravné naklady a vSetky ostatné finan¢né naklady spojen€ s
dodanim tovaru kupujicemu.
Kupujuci je povinny uhradit’ kiipnu cenu za Tovar podl'a tohto ¢lanku Zmluvy na zaklade faktary
riadne vystavenej Predavajucim a dorucenej kupujicemu. predavajici opravneny vystavit’ faktaru
po riadnom dodani tovaru podla ¢lanku III. Zmluvy, a zaroven je predavajici povinny vystavit’
faktiru za dodavku tovaru najneskér do piateho pracovného diia v mesiaci, nasledujuceho po dni
dodania tovaru.
Faktura musi obsahovat’ naleZitosti podl’a platnych pravnych predpisov a tejto Zmluvy. Prilohou
faktury vystavenej predavajucim musi byt preberaci protokol. V pripade, ze dorucena faktira
nebude vystavena spravne, je kupujici oprdvneny predmetntl faktaru vratit' predavajicemu na
opravu alebo doplnenie. Predavajuci je povinny vystavit’ nova faktiru a dorucit’ ju kupujicemu,
pri¢om lehota splatnosti plynie az od dorucenia riadne vystavenej faktury.
Splatnost’ faktury je 30 dni odo dila jej dorucenia Kupujiicemu, ato vyluéne bezhotovostnym
prevodom na bankovy cet predavajiiceho. Zmluvné strany sa dohodli, Ze kiipna cena sa povazuje
za zaplatenu pripisanim kipnej ceny na bankovy ucet predavajiiceho.
K zmene ceny moze prist maximélne raz za rok ato tak, Ze predavajuci poziada kupujiceho
o navySenie ceny konkrétnej polozky. NavySenie ceny je pripustné maximalne do vysky
medziro&nej hodnoty inflacie — vyvoj spotrebitel'skych cien v SR publikovanej Statistickym



uradom SR.

Clénok V

Reklamicia vad tovaru a zodpovednost’ za vady
Pri preberani tovaru je kupujiici povinny prezriet tovar do mnozstva a kvality v sulade s dodacimi
podmienkami. Okamihom prevzatia tovaru kupujiicim prechadza nebezpecenstvo §kody na tovare
na kupujuceho.
Predavajuci je povinny dodat’ kupujucemu tovar v mno¥stve a akosti podl'a podmienok tejto
Zmluvy a podla jednotlivych objednavok. V opatnom pripade, ma dodavka tovaru vady. Vady
dodavky je kupujtici povinny pisomne reklamovat’ u preddvajuceho bez zbytoéného odkladu po ich
zisteni. Pre dodrzanie podmienky pisomnej reklaméacie je dostadujuce uplatnenie reklamacie faxom
alebo e-mailom.
V pripade, ak preddvajuci riadne uplatnent reklaméciu kupujiceho zamietne, je povinny zaroveit
kupujicemu oznamit’, komu méZe kupujiici zaslat’ tovar na odborné postdenie. Naklady odborného
posudenia, ako aj vietky ostatné s tym stuvisiace Gi&elne vynalozené naklady znasa predavajuci bez
ohl'adu na vysledok odborného postdenia.
V pripade oprivnenej reklaméacie ma kupujici pravo na odstranenie vady tovaru dodanim
nahradného tovaru za vadny, dodanie chybajiceho tovaru alebo odstupit’ od ¢iastkovej kipnej
zmluvy, predmetom ktorej bola dodavka vadného tovaru. Predavajiici je reklamaciu povinny
vybavit’ do 3 pracovnych dni odo dila podania reklamacie.
Zaruka sa nevztahuje na vady zavinené kupujucim, spdsobené neodbornou manipulaciou
kupujticeho s tovarom alebo nevhodnym skladovanim tovaru.
ZaruCenie profylaktiky tladiarne (multifunkéného zariadenia, kopirovacieho stroja) v pripade
zneclistenia zariadenia dodanym tonerom.
Ekologicka likvidacia prazdnych kaziet tonerov pri dodani tovaru (vymena plnych dodanych kaziet
za prazdne pri dodavke tovaru).
Dodévatel' zabezpedi bezplatni vymenu tonerov, u ktorych sa zisti porucha pri ich nasadeni do
prevadzky po dobu 12 mesiacov od ich dodania.
Prevzatie zodpovednosti za opravu tlagiarne (multifunk&ného zariadenia, kopirovacieho stroja) v
pripade poruchy spdsobenej v suvislosti s pouZitim alternativneho, kompatibilného
(ekvivalentného) toneru je podmienené preskiimanim zariadenia servisnym technikom dodavatel’a,
servisny technik bude prizvany od objednévatel’a a néklady na opravu sa buda zosobtiovat’ podla
zodpovednosti bud’ na strane objednavatela, alebo dod4vatel’a. Identifikdcia poruchy tlaciarne
(multifunkéného zariadenia, kopirovacieho stroja) bude pre objednavatel’a bezplatna v pripade
zistenia poskodenia zariadenia chybou toneru (vysypanie toneru, zne&istenie papiera, ina chyba
toneru). V takom pripade sa dodavatel' zavéizuje opravu tladiarne (multifunkdného zariadenia,
kopirovacieho stroja) vykonat’ na vlastné naklady, ak sa s objednavatelom nedohodne inak.

Clanok VI
Sankcie

V pripade nedodrZania podmienok plnenia podla &lanku III tejto Zmluvy a povinnosti podl’a ¢lanku
IV tejto Zmluvy zo strany predavajiceho je kupujici opravneny vyadtovat' a predavajuci je povinny
zaplatit’ za kazdy pripad porusenia zmluvnych podmienok zmluvnu pokutu vo vyske 100,00 EUR,
s vynimkou pripadu omeskania s dodanim tovaru podl’a bodu 3. tohto &lanku. Zmluvna pokuta je
splatna v lehote do 30 kalendéarnych dni odo diia doru&enia faktiry predavajiicemu.

V pripade omeSkania s thradou faktiry je predavajici opravneny vyudtovat a kupujici je povinny
zaplatit’ urok z omeskania vo vyske 0,03 % z dlznej sumy za kazdy deti omeskania. Uroky z
omeskania st splatné v lehote do 30 kalendarnych dni odo diia dorugenia faktary kupujticemu.

V pripade omeskania predavajuceho s dodanim tovaru podla &lanku III. Jje kupujici opravneny




iétovat’ preddvajucemu Grok z omeskania vo vyske 0,03 % zo sumy jednotlivej objednavky za
kazdy deti omes§kania s dodanim tovaru.
Uplatnenim pefiaznych sankcii podl'a tohto ¢lanku nie je dotknuté pravo na nahradu Skody.

Clanok VII

Subdodavky
Ak ma predavajuci v umysle zadat’ dodanie predmetu zékazky d’alSim ¢iastkovym preddvajicim
(dalej len ,subdodavatel*), mdze tak urobit’ iba s predchddzajucim pisomnym sthlasom
kupujtceho, ktory takyto suhlas bez zadvazného a opodstatneného ddvodu neodoprie. V takomto
pripade predavajtici zodpoveda rovnako, akoby Zmluvu plnil sam.
Predavajuci je opravneny zmenit' subdodavatela iba s predchadzajicim pisomnym suhlasom
kupujticeho. Predavajici je povinny kupujucemu pisomne ozndmit’ akikol'vek zmenu tdajov
u subdodévatel'ov a to bezodkladne.
Predavajuci zodpoveda za odbornil starostlivost’ pri vybere subdoddvatela ako aj za vysledok
¢innosti/plnenia vykonanej/vykonaného na zéklade zmluvy o subdodéavke.

Clanok VIII
Platnost’ a trvanie Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na 48 mesiacov odo diia nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy, alebo do

vylerpania sumy 35 895,75 EUR bez DPH, podla toho, ¢o nastane skor. Pre zmluvné strany je

z4vizna diiom jej podpisania osobami oprdvnenymi konat’ v mene kazdej z nich.

Tato Zmluva nadobtda platnost’ dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami a ucinnost’ driom

vydania spravy z kontroly v $tandardnej ex post kontrole na zaklade ktorej budu vydavky vzniknuté

z tejto zakazky pripustené na financovanie.

Zmluvny vzt'ah zaloZeny touto Zmluvou je mozné pred uplynutim ¢asu, na ktory bol dohodnuty,

ukondit’:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypoved’'ou bez uvedenia dévodu. Vypovedat’ Zmluvu je opravnena ktordkol'vek
zmluvna strana s 2-mesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna lehota zacina plynat’ prvym
diiom kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej
strane a skon¢i poslednym kalendarnym diiom posledného kalendarneho mesiaca vypovednej
lehoty.

¢) odstiipenim od Zmluvy z dévodov uvedenych v zakone alebo tejto Zmluve. Odstiipenie je
a¢inné ditom doruc¢enia pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane.
V pripade pochybnosti sa ma za to, Ze oznamenie o odstiipeni bolo doru€ené na treti deri odo
diia jeho zaslania poStou doporucene na adresu sidla druhej zmluvnej strany, pricom defi
odoslania sa do tejto lehoty nepodita.

Kupujici ma pravo od Zmluvy odstupit’

a) ak je predavajuci opakovane, tzn. dvakrat a viac, v omeskani s dodavkou tovaru, ¢im porusuje
¢lanok II1. bod 4. tejto Zmluvy,

b) zdbévodov podla élanku IX. bod 3. tejto Zmluvy,

¢) zdo6vodov podla ¢lanku IX. bod 6. tejto Zmluvy.

Clénok IX
Osobitné ustanovenia
Zmluvné strany sa zavdzuji oznamit’ druhej zmluvnej strane vSetky zmeny idajov (zmena nazvu,
sidla, fakturaénych a odbernych miest, bankového tétu, ICO, DIC a pod.) ddlezitych pre
bezproblémové plnenie Zmluvy.
Vo veci uplatiiovania prav a plnenia povinnosti si v mene zmluvnych stran opravneni konat’ a



podpisovat’;

Za kupujuceho: 3 N“j \é&
« / ]\
Za predavajiiceho: Mgr.Richard Vacek \/) VA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak predavajici nebude schopny pocas doby platnosti tejto Zmluvy,

z dbvodov na strane predavajuceho, dodat tovar podl'a objednavky, kupujici je opravneny

zabezpecit' si dodanie tovaru zodpovedajicej kvality od iného preddvajuiceho v mnoZstve

nevyhnutnom na pokrytie jeho Sasovej potreby a za cenu najvyhodnejsej ponuky na trhu. V pripade

opakovanych problémov s dodanim tovaru podla vysSie uvedeného je kupujiici opravneny od tejto

Zmluvy odstuapit’.

Z dévodu zakonnych obmedzeni na strane kupujiceho ako verejného obstaravatel’a nie je mozné

dodatkom k tejto Zmluve dohodnit’ rozsirenie sortimentu/druhu tovaru, ktory bol predmetom

zékazky vo verejnom obstaravani.

Pokial’ vyrobca konkrétny druh tovaru v priebehu platnosti tejto Zmluvy akostne inovuje so

suhlasom prislu§nych organov SR tak, e sa nim nahradzuje p&vodny druh tovaru, ktory bol

predmetom zékazky vo verejnom obstaravani, pri zachovani funkénosti a zakladnych technickych

parametrov vyrobku; takéto inovacia nie je povaZovana za rozsirenie sortimentu tovaru podra tejto

Zmluvy.

Predavajuci sa zavizuje

a) udrZiavat v tajnosti vietky informécie ziskané v savislosti s touto Zmluvou alebo zistené pri
plneni predmetu podl’a tejto Zmluvy a nebude ich zverejiiovat’ vo vzt'ahu k tretim osobam,

b) nevyuzit’ akékolvek informacie, ktoré zisti alebo s prihliadnutim na okolnosti by mohol zistit’
pri plneni predmetu tejto Zmluvy vo svoj prospech, ani v prospech tretich 0sdb, podas trvania
zmluvného vzt'ahu zaloZeného touto Zmluvou a ani po ukonceni platnosti tejto Zmluvy.

Clanok X

Zaverecné ustanovenia
Menit a dopliiat’ tato Zmluvu Jje mozné len na zéklade dohody oboch zmluvnych stran a to vo forme
pisomného dodatku.
Pravne vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia Obchodnym zakonnikom a zikonom o VO.
Vzhladom na to, Ze &ast’ zdrojov na financovanie zdkazky pochadza zo zdrojov Uradu
Vysokého komisdra OSN (The United Nations High Commissioner for Refugees, d’alej len
»UNHCR®), predavajuci sa zavizuje dodrziavat kédex dodavatela OSN (d’alej len ,,Kodex
dodavatela®), v ktorom si zakotvené minimalne poZiadavky, ktoré by mal spliiat. Koédex
dodévatel'a je uvedeny v prilohe (Priloha &. 2).
Zmluva je vyhotovena v §tyroch rovnopisoch, po dvoch pre kazdt zmluyni stran.
Predavajici berie na vedomie, Ze predavajici nie je opravneny postlpit’ pohladavky voéi
kupujicemu podl'a § 524 a nasl. Zakona &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
pravnych predpisov (dalej len ,,Ob&iansky zakonnik") bez predchadzajticeho sthlasu kupujticeho.
Predavajuci zéroveii berie na vedomie, e pravny tkon, ktorym budi postipené pohladavky
predavajiceho bez predchadzajiceho suhlasu kupujiceho, bude podla § 39 Obéianskeho
zakonnika neplatny. Sthlas kupujtceho je zarovet platny len za podmienky, Ze bol na takyto tikon
udeleny predchadzajuci pisomny suhlas MZ SR.
Zmluva je platna diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami a G¢innd diiom nasledujicim
po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady SR.
Neoddelitelnymi prilohami tejto Zmluvy sa
Priloha €. 1 — N4vrh na plnenie kritérii
Priloha €. 2 — Kédex dod4vatel’a
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Za kupujiceho: / :

3 humanitna rada
Budysinska 1
831 03 Bratislava
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V ..Bratislave.. diia ......... 27.2.2023.....

Za predavajiceho:
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